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Tema: Visita de acompañamiento en el marco de la estrategia del Grupo de Apoyo y Monitoreo a la Atención- 
GAMA 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

Subsecretaria de Servicios de Salud y 
Aseguramiento 

Aseguramiento en salud / Urgencias, emergencias y 
desastres / Inspección, vigilancia y control  

 

Objetivo  Fecha:  04 septiembre del 2025 

Realizar visita de 
acompañamiento y 
fortalecimiento del proceso 
de referencia y 
contrareferencia de la EAPB 
Sanitas como parte de la 
estrategia del GAMA 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría (  )                                      Capacitación (  ) 
Orientación (  )                                  Acompañamiento ( X ) 

Otro (  ) _________________ 

Modalidad:      Presencial (x  ) Virtual (  ) Mixta ( )  

Lugar: Sanitas 

Hora Inicio: 08:30 am  Hora Fin: 10:30 am 

Notas por: Jessika P Triana S. 

Próxima Reunión: Pendiente, de acuerdo a programación GAMA  

Quien cita: Equipo GAMA  

 

 

Siendo las 08:30 am, se inicia la vista en la EPS Sanitas donde se socializa el objetivo de la visita el 

cual es realizar apoyo técnico al seguimiento de la EPS en articulación con las IPS (Instituciones 

Prestadores de Servicios de Salud) en el marco de la gestión integral del riesgo en salud del Modelo 

Más Bien-Estar.  

   

Se inicia visita en área de referencia y contrareferencia, se inicia sesión con el apoyo de Jorge Mario 

Bermúdez Supervisor de referencia contrarreferencia, por parte de la secretaria Distrital de Salud se 

encuentra Jessika Triana.  

 

La agenda a trabajar es la siguiente:  

 

❖ Presentación de participantes 

❖ Personal y turnos 

❖ Seguimiento a remisiones mayor a 24 horas 

❖ Seguimiento a remisiones mayor a 72 horas 

❖ Seguimiento a Gestión  

❖ Seguimiento a casos especiales referidos GAMA  

 

Se realiza seguimiento a los casos pendientes de la visita del 26 de agosto de 2025, donde se 

menciona que se encontraban pendientes 85 casos de la siguiente forma:  

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 
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• Número total de casos: 85 casos 

• Remitidos – Efectivos 36 casos 

• pendientes de gestión 0 casos 

• Cancelados.49 

o Egreso de IPS: 21 

o Manejo en IPS: 20 

o Manejo PHD:4 

o Salidas voluntarias:1 

o Fallecido:1  

o Resueltos por cita: 2  

Se evidencia que de la visita anterior no se encuentran casos pendietes por resolver. 

  

❖ NO. DE CASOS CON GESTIÓN EFECTIVA DE REFERENCIA. 

 

Fecha de corte al 4 de septiembre  de 2025 Se encuentran 116 casos pendientes en el momento del 

seguimiento: Donde el resultado por especialidad se encuentra con 72 horas o más en proceso de 

remisión, a continuación, descritas:  

 

✓ Mayores de 72 horas: 31 

✓ Mayores de 24 horas:54 

✓ Menores a 24 horas: 62 

✓ Pediatria:6 

✓ UCI pediátrica: 0 

✓ UCI Neonatal: 0 

✓ Gineco obstetricia:3  

 

REMISIONES MAYORES A 72 HORAS PENDIENTES  

 
Fecha 

Radicación 
Número 

Documento 
Nombre Servicio 

27/08/2025 17699292 Arturo  Medina Bautista 
743 - HEMODINAMIA E 
INTERVENCIONISMO 

28/08/2025 1024549943 William Fernando Bautista Vega 348 - REUMATOLOGIA 

28/08/2025 52910482 Lina Vanesa Perez Gutierrez 345 - PSIQUIATRIA 

28/08/2025 41671568 Sara Isabel Romero Gonzalez 309 - DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS 

28/08/2025 51680507 Martha Elena Delgado Mendoza 366 - CIRUGIA DE TORAX 

29/08/2025 80222246 Jaime Mauricio Mancilla Bernal 345 - PSIQUIATRIA 

29/08/2025 1016099852 Emily Sofia Velasquez Mejia 345 - PSIQUIATRIA 

29/08/2025 1010051689 Mateo  Vargas Lopez INTEPS174 - FARMACODEPENDENCIA 
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30/08/2025 1051067830 Mariana Lucia Avella Rodriguez 345 - PSIQUIATRIA 

30/08/2025 24037969 Luz Imelda Rojas Jimenez 345 - PSIQUIATRIA 

30/08/2025 39669576 Niriam Nideida Cortes Rativa 393 - ORTOPEDIA ONCOLOGICA 

31/08/2025 80038830 Ciro Andres Castro Montesino 345 - PSIQUIATRIA 

31/08/2025 40048699 Erika Milena Bulla Garcia INTEPS162 - CIRUGÍA HEPATOBILIAR 

31/08/2025 6216291 Nelida Maria Mogollon 387 - NEUROCIRUGIA 

31/08/2025 38222125 Blanca Dilia Hernandez De Santos 309 - DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS 

31/08/2025 79304377 Juan Carlos Lozano Villegas 
INTEPS158 - RADIOLOGÍA 
INTERVENCIONISTA 

31/08/2025 24320563 Maria Eugenia Giraldo Gonzalez 321 - HEMATOLOGIA 

31/08/2025 19191412 Francisco Antonio Guzman Mora 345 - PSIQUIATRIA 

31/08/2025 79304899 Oscar Fernando Coronado Rodriguez 329 - MEDICINA INTERNA 

1/09/2025 20343878 Gloria  Maldonado Cuervo 329 - MEDICINA INTERNA 

1/09/2025 1021680796 Carol Sofia Cely Lopez 345 - PSIQUIATRIA 

1/09/2025 1022948989 Wilmer Andres Enciso Rojas 329 - MEDICINA INTERNA 

1/09/2025 1000468790 Miguel Angel Rodriguez Ayure 345 - PSIQUIATRIA 

1/09/2025 52587267 Gladys  Zambrano Sepulveda 110 - CUIDADO INTENSIVO ADULTOS 

1/09/2025 1024498713 Diana Marcela Pacheco Estupiñan 345 - PSIQUIATRIA 

1/09/2025 25663900 Maria Claudia Lopez Angel 309 - DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS 

1/09/2025 79146511 Jose Angel Gutierrez Perez 329 - MEDICINA INTERNA 

1/09/2025 1002728028 Yojan Yamel Yeshua Pineda Bohorquez 345 - PSIQUIATRIA 

1/09/2025 1031174664 Andrea Natalia Salguero Jaime 345 - PSIQUIATRIA 

1/09/2025 1022974097 Sara Lucia Bottia Torres INTEPS161 - PSIQUIATRÍA INFANTIL 

1/09/2025 19113803 Libardo  Giraldo Ocampo 
339 - ORTOPEDIA Y/O 
TRAUMATOLOGIA 

 

 

¿La EAPB ha realizado actualización del proceso de referencia y contrareferencia adoptando 

los lineamientos del plan de aceleración para la reducción de la mortalidad materna (PAREM)? 

 

Se realiza seguimiento donde continúan con seguimiento a maternas, en el momento hay tres 

gestantes, en Hospital de ata complejidad, pero en remisión por no disponibilidad de camas, 

las cuales se describen:   

 

• Maria Camila Silva Sarate CC1018436596 Paciente reclcuida en Clinica Colombia con 

portparto de cinco días qe requiere ubicación por salud mental, aceptada en Hospital la Victoria 

pero familiar no acepta traslado se deja para gestión de GAMA. 

• Martha Rocio Mahecha CC 1105304410 Paciente con embarazo de 28.3 semanas con pe 

eclamsia sin criterios de severidad y nefropatía en remisión por no disponibilidad de camas. 
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• Nidia Villamizar CC 1016055281 Paciente con embarazo de 30 semanas con diabetes 

gestacional y obesidad mórbida en remisión por no disponibilidad de camas.Aceptadadurante 

la visita con Hospital Mayor Mederi 

 

❖ PERSONAL EN SALUD 

 

El día de hoy 4 de septiembre  2025 se encuentran 23 personas en turno, se encuentran trabajando 
por regionales, el día de hoy 5 personas solo con Bogotá. Se encuentra disponible un supervisor en 
horario administrativo de L-V, el adicional a los supervisores ya programados. - 21 Incluye (3 
supervisores) personas de 6am – 2pm - 22 Incluye (2 supervisores) personas de 2pm - 10pm - 11 
Incluye (1 supervisores) personas de 10 pm – 6am 
 
Se anexa cuadro de turno de los promeros 15 dias hasta el 7 de septiembre. 
 

❖ SEGUIMIENTO GAMA 
 
Se realiza gestión de casos priorizados reportados desde el grupo GAMA. 

NOMBRE DE LA 
IPS 

Nombre del 
caso 

Tipo de 
identificación 

Número de 
identificación 

SEGUIMIENTO CON EPS 
ESTADO DE 

TRÁMITE 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

Ø Maria Claudia 
Falla Benincore 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

66865342 

26/8 Paciente comentada en red 
sin disponibilidd de camas, se 
encentra en gestion por cita 

EN GESTION 04-09-2025 Paciente con cita 
efectiva de hepatologia el 29 de 
agosto y reinician remisión por 
manejo integral por hepatologia el 
2 de septiembre  

Clinica el Country 
BRIGITH 
TATIANA LUGO 
TELLEZ                               

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1007106612 

26/8 paciente en gestion con 
solicitud de remision para MI, 
pendiente val de infectologia, en 
manejo por IVU en gestion 

CANCELADO POR 
EGRESO 

04-09-2025 egreso el 1 de 
septiembre  

Fundación Cardio 
Infantil 

FREDY  TORO 
RODRIGUEZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

19270211 

26/8 en gestion presentado para 
oncologia por CA pancreas AUTORIZADO EN 

IPS 
04-09-2025 se autoriza en IPS el 
26 de agosto  

Fundacion Abood 
Shaio 

FREDY 
ALBERTO 
RAMIREZ 
ANGARITA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

80135537 

26/8 Paciente para reumatologia y 
nefrologia, comentado en red 
pendiente de ubicacion CANCELADO POR 

EGRESO 

04-09-2025 egreso el 29 de 
agosto  

Sociedad de 
Cirugía de Bogotá 
Hospital De San 
José 

DAYAN MELISA 
DUARTE 
GAONA  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1000284713 
04-09-2025 Paciente con egreso 
de PHD el 1 de septiembre de 
2025 

EGRESO PARA 
PHD 
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Sociedad de 
Cirugía de Bogotá 
Hospital De San 
José 

LUIS ERNESTO 
RODRIGUEZ 
CASALLAS  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

11431574 
04-09-2025 Paciente sin tramite 
de remisión activo en convenio 
con la EAPB la IPS  

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

VICTOR 
MANUEL 
GONZALEZ 
OSORIO 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

19482676 
04-09-2025 Paciente efectivo 
remitido el 27 de agosto a Cafam 
93 

EFECTIVO 

Clinica 
colsubsidio calle 
100 

LUIS MIGUEL 
AVILA 
CARRILLO 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

4108791 
04-09-2025 Paciente sin tramite 
de remisión activo en convenio 
con la EAPB la IPS  

CANCELADO POR 
TRAMITES 
ADMINISTRATIVOS 
IPS 

Fundación Cardio 
Infantil 

JOSE DE 
CALASANZ 
IGNACIO 
CACASTA 
ZABALZA 

Cédula de 
Extranjeria - 
CE 

497240 
04-09-2025 Paciente autorizado 
en IPS el 27 de agosto de 2025  

AUTORIZADO EN 
IPS 

Fundación Cardio 
Infantil 

LAURA CAMILA 
VARGAS 
AGATON 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1027282280 
04-09-2025 Paciente autorizado 
en IPS el 26 de agosto de 2025  

AUTORIZADO EN 
IPS 

Fundación Cardio 
Infantil 

DIANA 
CAROLINA 
CHIVATA 
URBINA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1001285354 
04-09-2025 Paciente efectivo 
remitido el 27 de agosto a Hospital 
Nacional  

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del Lago 

VERONICA 
ROMERO 
PUENTES 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

52329364 
04-09-2025 Paciente cancelada 
por egreso el 29 de agosto de 
2025  

CANCELADO POR 
EGRESO 

Fundación Cardio 
Infantil 

Celiano 
González 
Gutiérrez  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

17122173 
04-09-2025 Paciente remitido 
efectivo a Clinica Roma el 28 de 
agosto  

EFECTIVO 

Hospital la 
Misericordia 

LUCIANA 
ORTIZ 
ESCOBAR 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1092461871 
04-09-2025 Paciente de medicina 
prepagada efectivo no se lleva 
remisión por parte d ela EPS  

EFECTIVO 

Unidad de 
urgencias de 
puente aranda 

Leidy Andrea 
Ángel Sastre  

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

53014575 
04-09-2025 Paciente efectivo el 28 
para CLinica Sna Rafael  

EFECTIVO 

Clinica Los Cobos 
Mario Julio 
Peñas Amaris 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

2870028 
04-09-2025 Paciente aceptado en 
Proseguir el 28 de agosto de 2025  

EFECTIVO 

Clinica Azul 
SANTIAGO 
BAUTISTA 
VASQUEZ 

Registro Civil 
de Nacimiento 
- RC 

1014910106 
04-09-2025 Paciente aceptado en 
San Jose Centro  el 29 de agosto 
de 2025  

EFECTIVO 

Clinica la Colina 
JUDY PAULINE 
PERDOMO 
CASTRO   

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

52965651 
04-09-2025 Paciente cancelada 
por egreso el 29 de agosto de 
2025  

CANCELADO POR 
EGRESO 

Hospital 
Universitario 
Mayor-Mederi 

HIJO DE MARIA 
JOSE RUIZ 
CERVANTES 

Registro Civil 
de Nacimiento 
- RC 

10161162782 
04-09-2025 Paciente aceptado en 
Misericordia   el 29 de agosto de 
2025  

EFECTIVO 

Clinica Juan N 
Corpas Ltda 

Wendy Paola 
Duarte Gonzales 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1149197313 
04-09-2025 Paciente aceptado en 
San Jose Centro el 1 de 
septiembre  de 2025  

EFECTIVO 
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Hospital 
Universitario San 
Rafael 

HIJO DE 
JULIETH 
CRISTINA 
BARRAGAN 

Certificado de 
Nacido Vivo 

2,50879E+13 
04-09-2025 Paciente egeso a 
PHD el 30 de agosto de 2025 

EGRESO PARA 
PHD 

Clinica Del 
Occidente S.A. 

CLEMENTE 
SANABRIA 
MENDOZA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

80262136 
04-09-2025 Paciente aceptado en 
Clinica Shaio  el 2 de septiembre  
de 2025  

EFECTIVO 

Clinica Nueva del 
Lago 

HIJO DE LUZ 
STHEFANI 
LOAIZA 
VERGARA 

Certificado de 
Nacido Vivo 

2,5083E+13 
04-09-2025 Paciente autorizado 
en IPS el 2 de septiembre  

AUTORIZADO EN 
IPS 

Clinica Santa 
María del Lago 

NANCY LILIANA 
ORTIZ 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1013598986 
04-09-2025 Paciente cancelada 
por egreso el 2 de septiembre  de 
2025  

CANCELADO POR 
EGRESO 

Clinica Santa 
María del Lago 

HIJA DE 
GOMEZ 
FORERO 
(ABIGAIL) 

Certificado de 
Nacido Vivo 

2,50794E+13 
04-09-2025 Paciente aceptado en 
Homi  el 3 de septiembre  de 2025  

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del Lago 

VICTORIA 
VILLAVICENCIO 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1015486226 
04-09-2025 Paciente aceptado en 
Versania  el 1 de septiembre  de 
2025  

EFECTIVO 

Clinica Santa 
María del Lago 

BULLA GARCIA 
ERIKA MILENA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

40048699 

04-09-2025 Paciente con cita 
efectiva el dia de hoy 4 de 
septiembre para manejo por 
hepatobiliar y definir conducta 

EN GESTION 

Fundación Cardio 
Infantil 

JUVENCIO 
FRANCO DE 
LOS RIOS 
HERRERA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

2932836 
04-09-2025 Paciente autorizado 
en IPS el 28 de agosto de 2025 

AUTORIZADO EN 
IPS 

Fundación Cardio 
Infantil 

LUCILA STELLA 
PUIG GARCIA 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

21067773 
04-09-2025 Paciente autorizado 
en IPS el 4  de septiembre de 
2025 

AUTORIZADO EN 
IPS 

CLINICA 
COLOMBIA  

Maria Camila 
Silva Zarate 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1018436596 

04-09-2025 Paciiente acpetada en 
Campo Abierto el dia 4 de 
septiembre de 2025 ya habian 
rechazado remisión en Hospital La 
Victoria el dia 3  

EFECTIVO 

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Tintal 

EMILY SOFIA 
VELASQUEZ 
MEJIA 

Tarjeta de 
Identidad - TI 

1016099852 
04-09-2025 Paciente que requiere 
cama de salud mental sin 
respuesta efectia en el momento  

EN GESTION 

Sociedad de 
Cirugía de Bogotá 
Hospital De San 
José 

CARMEN 
ELVIRA 
SANCHEZ VD 
DE CAMARGO 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

22324858 
04-09-2025 Paciente autorizado 
en IPS el 29 de agosto  de 2025 

AUTORIZADO EN 
IPS 

SISS SUR 
OCCIDENTE - 
USS Kennedy 

ü Cristian Felipe 
Gomez Plata 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1032797648 
04-09-2025 Paciente autorizado 
en IPS el 3  de septiembre de 
2025 

AUTORIZADO EN 
IPS 

SISS NORTE - 
USS Engativá 

Tobar Arango 
Laura Alejandra 

Cédula de 
Ciudadania 
-  CC 

1000713543 

04-09-2025 Paciente que requiere 
manejo por ginecologia con cita el 
6 deseptiembre a las 4:00am para 
resonancia no esta en proceso de 
remision y autorizada en IPS  

AUTORIZADO EN 
IPS 
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Se realiza resumen de revisión de casos especiales GAMA 
 

ESTADO  N°  % 

AUTORIZADO EN IPS 9 26% 

CANCELADO POR EGRESO 5 15% 

CANCELADO POR TRAMITES ADMINISTRATIVOS 
IPS 2 6% 

EFECTIVO 13 38% 

EGRESO PARA PHD 2 6% 

EN GESTION 3 9% 

Total general 34 100% 

 
Siendo las 10:30 am se finaliza sesión, sin novedad.  
Se diligencia listado de sistencia por política de cero papel.  

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Programación próxima visita  Equipo GAMA - SDS POR DEFINIR 

Programación de reunión virtual para 
seguimiento de indicadores con EAPB 

Equipo GAMA - SDS 
25 de septiembre de 
2025  

 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ 
ENTIDAD 

 

FIRMA 

1 Jessika P Triana S 
jptriana@saludcapi
tal.gov.co 

3182404479 SDS-DPSS  
 

2      

3      

4      

5       

6      

7      

8      

9      
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 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   (  )                                            No  (  )  
 

 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento. 

 
 
 

 




